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1. Introduktion
MEMOplanner er en digital kalender, der giver kognitiv support i det daglige liv.

MEMOplanner er udviklet til mennesker, der har brug for specifik statte med tid, planlaegning og
grafisk overskuelighed.

MEMOplanner giver dig:
o Let forstaelig oversigt over dag, uge og maned
e Hjeelp med at holde styr pa dagens tider
e Tid preesenteret pa en enkel made
e Tydelige og personlige pamindelser

MEMOplanner kan i vid udstraekning tilpasses brugerens behov og evner. Du kan bruge dine egne
billeder eller billederne, der er inkluderet i MEMOplanner. Du kan veelge, hvilke funktioner brugeren
har adgang til.

Via myAbilia-webtjenesten kan stgttepersoner yde hjzelp til MEMOplanner.

For at fa aget stotte kan du installere MEMOplanner pa en Android-baseret smartphone og pa den
made modtage pamindelser, selv nar du ikke har MEMOplanner i naerheden. Se instruktionerne i
kapitel 711. Installation af MEMOplanner Go pé telefonen.

Denne handbog beskriver, hvordan du kommer i gang med at bruge MEMOplanner Medium, og
hvordan du styrer enheden.

MEMOplanner-manualen beskriver detaljeret, hvordan applikationen fungerer. Yderligere
dokumentation kan downloades fra https://www.abilia.com/intl/manuals.

1.1 Erklaeret formal

MEMOplanner Medium er en digital kalender til mennesker, der har brug for udvidet kognitiv support
med hensyn til tid, struktur, planlaegning og grafisk klarhed.

MEMOplanner Medium er beregnet til brug i indendaers miljger som hjemme, i skolen eller pa
arbejdspladsen.

1.2 Terminologi
Denne handbog bruger falgende terminologi.

Enhed Den hardware, som MEMOplanner er installeret pa.

Hjem-knap En softkey (knap) O] bruges til at komme til startskeermen.

Startskaerm Enhedens startmenu. Du kommer altid til startskeermen, nar du trykker pa
Hjem-knappen. MEMOplanner-applikationen er altid startskeermen pa
MEMOplanner Medium.

Installationsfiler  De filer, der udgar MEMOplanner-installationen.
myAbilia Webtjenesten til MEMOplanner og andre produkter fra Abilia.

Der er forskellige typer konti: til brugere, stgttepersoner og
kontoadministratorer.

Indstillingsmenu En liste over de indstillinger, der kan foretages via Indstillinger-ikonet i Menu-
funktionen. Indstillingsmenuen kan skjules.

Betjeningsvejledning til indstillingsfunktionerne er beskrevet i f.eks.
Indstillinger|Kalender|Generelt.

Starterseet Billedarkiv, basale aktiviteter, basale timere og checklister, der kan tilfgjes
ved dit farste login.

Bruger Den person, der har modtaget MEMOplanner som hjaelpemiddel.



1.3 myAbilia
MyAbilia er en webtjeneste til MEMOplanner og andre produkter fra Abilia.
Ved at bruge myAbilia kan du:

e Administrere kalender, tjeklister og billedarkiv fra computeren og/eller tablet, etc.

e Velg stattepersoner, som vil vaere i stand til at tilfgje eller redigere for eksempel pamindelser
via internettet.

Du skal have en brugerkonto pa myAbilia for at kunne bruge MEMOplanner. Det er dog ikke
pakreevet, at du skal bruge den faktiske webtjeneste eller have din enhed tilsluttet internettet
(undtagen under login).

1.3.1 Roller i myAbilia

Du kan have forskellige typer konti i myAbilia afhangigt af formalet. Brugeren, den person, der
bruger hjeelpemidlet, er altid i centrum. Brugeren kan have behov for hjeelp fra en statteperson til at
bruge sin kalender etc. Afhaengigt af handlingen kan det vaere ngdvendigt med en
kontoadministrator. Dette er en person, der administrerer kontoen og licenser uden at have adgang
til brugerens personlige oplysninger.

Afheengig af din rolle, vil du modtage forskellige login-oplysninger til myAbilia, og du vil veere i stand til
at udfgre forskellige opgaver pa webtjenesten.

Rolle Beskrivelse Funktioner

Bruger Personen, der bruger hjeelpemidlet. Kalender, Basale aktiviteter,
Behgaver ikke at veere aktiv pa Basale timere, Billedarkiv,
webtjenesten, men skal have en konto, der Tjekliste, Profil, Licenser,
er tilsluttet hjeelpemidlet. Stattepersoner,

Kontoadministratorer

Stotteperson En eller flere personer, der hjeelper Samme som ovenfor
brugeren med hjeelpemidlet.

Administrator Den person, der opretter og/eller Brugerkonti: Profil,
administrerer brugerkontoen og licenser. Stoettepersoner,
Kan ogsa veere en stotteperson. Kontoadministratorer

1.3.2 Tilpas myAbilia

Under Min profil|[Moduler i myAbilia er du i stand til at veelge hvilke moduler, der skal vises i
myAbilia. Hvis du bruger den samme myAbilia-konto til forskellige enheder (f.eks. bade
MEMOplanner og Handi), kan du veelge, hvilken kalender der skal vises.

1.3.3 Del myAbilia-kalender

Ved at oprette et abonnentlink (ICS) til myAbilia-kalenderen, kan den vises i andre
kalenderprogrammer, sdsom Outlook og Google. Instruktioner hertil er tilgeengelige pa myAbilia.

1.4 Support

Aabentoft kan yde support til MEMOplanner-applikationen og til indstillingerne i MEMOplanner
Medium og myAbilia.



2. Brugerkonto og licens

Du skal have en brugerkonto pa myAbilia og en gyldig licens for at kunne bruge MEMOplanner.

2.1 Brugerkonto til myAbilia

Hvis du vil oprette din egen brugerkonto, der er knyttet til en personlig e-mailadresse, kan den ggres
direkte pa myAbilia.com.

Brugerkontoen har felgende funktion:

e MyAbilia gemmer alle brugerdata (aktiviteter, basale aktiviteter, basale timere, billedarkiv,
tjekklister)

e Log af enheden -> alle data forsvinder fra denne enhed

e Logind pa en ekstra enhed (f.eks. din egen smartphone) -> alle data synkroniseres til denne
enhed

2.2 MEMOplanner-licens

Der er preeinstalleret en licens pa MEMOplanner Medium. Licensen og dens udlgbsdato er ogsa
angivet pa kuponen, der leveres sammen med produktet.

Nar du logger pa MEMOplanner Medium, bliver licensen knyttet til brugerkontoen.

Licensen giver 3 ars gratis opdateringer og gratis adgang til myAbilia. Nar licensen er udlgbet, vil
MEMOplanner vaere "offline", dvs. den synkroniseres ikke med myAbilia.

En advarsel om, at licensen er ved at udlgbe, vises i MEMOplanner i god tid i forvejen (3 maneder, 3
uger og 3 dage). Stettepersoner og administratorer vil modtage en e-mail-pamindelse om, at licensen
er ved at udlgbe og skal forlaenges.

Forlaengelse af licensen kan bestilles fra Abilia. Ved bestilling skal du indtaste licensnaglen og e-
mailadressen, som en ny voucher skal sendes til. Nar licensen udvides af Abilia, og enheden har en
internetforbindelse, opdateres licensperioden i MEMOplanner.

Se slutdatoen pa licensen i Indstillinger|System|Om MEMOplanner.

2.3 Opret en myAbilia-brugerkonto (via MEMOplanner)

Folg disse trin for at oprette en myAbilia-brugerkonto:
1. Gatil login-siden, enten ved at starte en MEMOplanner, der ikke er i brug, eller ved at logge
ud af en eksisterende MEMOplanner-brugere. Lees flere oplysninger i Brugermanualen.
2. Klik pa Opret konto.
3. Indtast Brugernavn eller e-mail-adresse og Adgangskode. Bekraeft adgangskoden.
| BEMAERK: Adgangskoden skal besta af mindst 8 tegn.
4. Marker, at du har laest og accepterer Abilias Brugervilkar og Persondatapolitik.
5. Klik pa Opret konto.

Kontoen kan bruges med det samme.

2.4 Opret en myAbilia-brugerkonto (via myAbilia)

2.4.1 Fritstaende konto med e-mail-adresse
Dette er proceduren for oprettelse af en brugerkonto, der ikke er tilknyttet en kontoadministrator:

1. Ga til www.abilia.com og klik pa Opret konto.
2. Indtast navn, en aktiv e-mail-adresse og veelg "Bruger". Klik pa Opret konto.

Sa sender myAbilia en velkomstmail til den angivne e-mail-adresse. Vaelg en adgangskode ved at
klikke pa linket i velkomstmailen.



2.4.2 Konto tilknyttet en kontoadministrator med et brugernavn
Dette er proceduren, hvis du er kontoadministrator og ensker at oprette en brugerkonto:

1.
2.
3.

4.

Log ind som kontoadministrator pa www.myabilia.com.
Ga til Mine brugere i menuen og veelg Tilfgj bruger.

Indtast navn og veelg "Konto med brugernavn". Indtast brugernavn og adgangskode. Kryds
feltet af, inklusiv hvis du skal veere en stgtteperson og opna adgang til alle brugerens data.
Klik pa Opret. Feerdig!

2.5 Fjern en brugerkonto (myAbilia)

For at fierne en brugerkonto, skal du kontakte Abilias support.
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Teend-/slukknap

Lydstyrkeknap

Stremadapterstik (micro USB)
Plads til hgjttaler-/hovedtelefonstik
SD-kortport

Plads til mini HDMI

Mikrofon

Kamera (forside)

Bagside

9. Sluk

10. Kamera (bagside)
11. Hoijttaler

Henvisningerne i denne vejledning har formatet "(X)", hvor X henviser til et punkt pa listen ovenfor.




4. Opstart af MEMOplanner

4.1 Hvad er der i kassen?
MEMOplanner leveres med fglgende dele:
1. MEMOplanner Medium

2. Stremadapter med langt og
kort USB-kabel

3. Bordstativ
4. Veaegbeslag
5. Blgdt case
6. Abilia-klud

4.2 Tilslut stremadapteren
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4.3 Start enheden
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7. Handbog til MEMOplanner Medium
(dette dokument)

8. Manual til MEMOplanner

9. Hurtigguide til MEMOplanner
10. Introduktion til MEMOplanner

11. Licensbevis med licensnagle

1. Tilslut USB-kablet med det vinklede stik til
indgangen i stremadapteren (3).

Du kan trykke pa teend-/slukknappen for at se status for
opladningen pa skaermen.

1. Start MEMOplanner Medium ved at trykke pa
teend-/slukknappen (1), indtil skeermen blinker.

2. Wait a moment while MEMOplanner Medium
starts. Efter et stykke tid vises en "Velkomst"-
skaerm sammen med den fgrste side i en
opseetningsguide.

MEMOplanner er preeinstalleret pa enheden ved
levering, men du skal logge ind med din myAbilia-konto,
og indstillingerne skal tilpasses.



4.4 Opseatning af enheden

Der starter en opsaetningsguide, hvor du kan tilpasse enhedens indstillinger.

4.4.1 Valg sprog

| det farste opsaetningstrin veaelger du, hvilket sprog du vil bruge i MEMOplanner. Du kan veelge
mellem engelsk, dansk, svensk og norsk (efter en opdatering er tilfgjet hollandsk). Veelg sprog, og klik
derefter pa Neeste for at fortsastte.

4.4.2 Opret forbindelse til Internettet

Internetforbindelse er pakraevet for at logge ind. Derefter kreever enheden ikke internetforbindelse,
forudsat at fjernhjeelp ikke er ngdvendigt.

Veelg hvilket tradlgst netveerk (Wi-Fi), som enheden skal sluttes til. (Hvis der ikke er noget Wi-Fi, kan
du lave et midlertidigt hotspot ved hjaelp af din mobiltelefon.)

MEMOplanner Medium kan ogsa tilsluttes til internettet ved at koble et netvaerkskabel til Ethernet-
porten (3).
4.4.3 Updateringer (obligatorisk)

Det naeste trin er at kontrollere, om MEMOplanner skal opdateres. Hvis du allerede har den rigtige
version, skal du klikke pa Neaeste for at fortseette. Hvis MEMOplanner skal opdateres, skal du fglge
instruktionerne pa skaermen.

4.4.4 Indstil dato og tid
Dato og tid indstilles normalt automatisk via netvaerket, men om nagdvendigt kan de indstilles manuelt

her. Dato og tid kan ogsa aendres pa et senere tidspunkt, se 6.711 Dato og tid.

4.4.5 Veelg den stemme, der skal installeres talesyntesen

Veelg, om der skal installeres en eller flere stemmer til talesyntesen. Stemmene kan downloades pa et
senere tidspunkt, se 6.3.4 Talestgtte.

4.5 Log ind / Opret brugerkonto

Indtast brugernavnet og adgangskoden til brugerens myAbilia-konto, og klik pa Log ind.

Hvis der opstar en fejl med kontoen, licensen eller internetforbindelsen, vises en fejlmeddelelse.
Du kan ogsa oprette en ny brugerkonto her.

4.6 Tilfoj startersaettet

Nar brugerkontoen er helt ny, har man muligheden for at tilfgje et startersaet, der indeholder et
billedarkiv, basale aktiviteter, basale timere og tjeklister.

4.6.1 Billedarkiv
Folgende billeder er inkluderet i startersaettet:
¢ Handi-billeder. Ca. 160 billeder, der oprindeligt blev produceret af ressourceenheden AIR ved
Psykiatrisk Afdeling pa Sahlgrenska University Hospital i Géteborg. Billedbasen blev i 2014
suppleret af illustrataren Andreas Hogberg.

¢ Rolltalk-billeder. Ca. 60 billeder fra billedbasen, der harer til Rolltalk-
kommunikationshjeelpen.

¢ Smiley'er. 20 smiley-billeder, der er udviklet specielt til Handi.
o Basale billeder. 84 Piktogrammer og PCS-billeder.

Via myAbilia kan du tilpasse billedarkivet.
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4.6.2 Basale aktiviteter

"Basal aktivitet" henviser til en foruddefineret aktivitet, der bruges, nar du tilfgjer nye aktiviteter. | den
basale aktivitet kan du tilfgje et navn, billede, tjekliste, pAmindelse osv. Brug af basale aktiviteter gar
det lettere at tilfgje nye aktiviteter.

Startersaettet indeholder en mindre maengde basale aktiviteter som eksempler. De basale aktiviteter
kan aendres via myAbilia pa et senere tidspunkt.

4.6.3 Basale timere

“Basal timer” henviser til en foruddefineret timer, der har et billede og/eller navn og et forudindstillet
tidspunkt. Basale timere vises pa listen med navn og et muligt symbol. Brug af basale timere gor det
lettere at starte timere.

Startersaettet indeholder en mindre maengde basale timere som eksempler. De basale timere kan
2ndres i MEMOplanners indstillinger eller via myAbilia pa et senere tidspunkt.

4.6.4 Tjeklister

Du kan knytte en tjekliste til en aktivitet. Dette kan veere en god ide, hvis du har behov for at opdele
en aktivitet i flere perioder eller opgaver, f.eks. morgenrutiner eller huskelister. Tjeklisten kan oprettes
direkte i aktiviteten, men du kan ogsa veelge fra udfyldte tjeklister. Udfyldte tjeklister kan aendres via
myAbilia.

Startersaettet indeholder en mindre maengde tjeklister som eksempler. Tjeklisterne kan aendres via
myAbilia pa et senere tidspunkt.
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5. Kom i gang med MEMOplanner

Herunder er nogle eksempler pa, hvad brugeren skal holde for gje for at komme i gang med
MEMOplanner:

5.1 Beslut hvor MEMOplanner skal placeres

Placeringen af enheden kan veere en afggrende faktor for, at brugeren kan opna sterst fordel af
MEMOplanner.

e MEMOplanner skal have en fast placering og bor sjaeldent flyttes. Brug det medfglgende
vaegbeslag og monter enheden pa et passende sted, se 5.1.1 Montering af vaegbeslaget
nedenfor.

¢ MEMOplanner skal have en fast placering, men skal vare let at flytte. Brug det
medfglgende bordstativ.

Hvis du @nsker, at enheden skal have en fast placering, og den altid har stream pa, anbefales det, at
du indstiller skeermen til at altid veere teendt, se 6.5 Skaerm-timeout.

5.1.1 Montering af vaegbeslaget

A ADVARSEL: Monter MEMOplanner korrekt. Forkert montering kan beskadige enheden eller
forarsage personskade.

MEMOplanner kan monteres pa en vaeg med det medfglgende vaegbeslag. Monter veegbeslaget med
en skrue til enhedens bund. Det anbefales, at du monterer og bruger MEMOplanner med staende
skeerm.

Dette er fremgangsmaden til montering af veegbeslaget.

1. Hold MEMOplanner og det farste beslagi 2. Fjern MEMOplanner, men hold beslaget i
den gnskede position. positionen. Marker hullet.

4. Placer MEMOplanner i det fgrste beslag, og
3. Skru beslaget fast. placer derefter det andet beslag.

Brug et
vaterpas for at
sikre, at
MEMOplanner
haenger lige.

5. Fjern MEMOplanner, og marker hullet. Skru derefter det andet beslag fast pa vaeggen.
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5.1.2 Montering af bordstativet
1. Vinkl hullerne pa bordstativet, sa de vender opad:

2. Veelg den gnskede haeldning pa MEMOplanner ved at veelge et af saettet af huller. Tryk buen
ned i det valgte szet huller:

I BEMAERK: Sgarg for, at buen presses ned til bunden, sa stativet er stabilt!

3. Lean MEMOplanner op ad stativet.

5.2 Afgoer, om du har brug for ekstra hgjttalere

Det er meget vigtigt, at MEMOplanner-alarmen altid kan hares korrekt. Afheengig af placeringen af
enheden osv. kan der veere behov for eksterne hgijttalere, se 6.3.6 Eksterne hgjttalere.

5.3 Forberedelse af fjernhjaelp (myAbilia)

Fjernhjaelp betyder, at en stetteperson kan hjzelpe dig med at bruge MEMOplanner eksternt, f.eks.
ved tilfgje aktiviteter eller tilpasse billedarkivet. Stattepersonerne kan derefter til enhver tid logge pa
myAbilia fra deres egen smartphone, tablet eller computer og foretage de gnskede aendringer.

For at MEMOplanner skal fa adgang til eendringerne, skal enheden veere tilsluttet internettet.
Procedure for tilfgjelse af stottepersoner til brugerkontoen:

1. Abn en webbrowser pa enhver smartphone, tablet eller computer. Log ind pa din brugerkonto
pa www.myabilia.com.

Klik pa fanen med tandhjul og veelg funktionen Stattepersoner.
Klik pa Inviter statteperson.

> wn

Indtast stgttepersonens e-mail-adresse. Klik pa Inviter.
5. Sa sender myAbilia en velkomstmail til stattepersonen.
Lees mere om myAbilia i kapitel 1.3 myAbilia.
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5.4 Tilpas startersaettet (myAbilia)

| forbindelse med opstart af MEMOplanner kan du veelge at tilfgje starterseettet, se 4.6 Tilfgj
Starterseettet.

Meget af indholdet i startersaettet er blot et eksempel og kan veere ngdvendigt at tilpasse til brugeren.
Dette ggres via myAbilia.

Procedure for tilpasning af starterseettet:

1. Abn en webbrowser pa enhver smartphone, tablet eller computer. Log ind pa din brugerkonto
pa www.myabilia.com.

Klik pa ikonet Billedarkiv for at tilpasse billedarkivet.

Klik pa Kalender-ikonet for at tilpasse de basale aktiviteter og basale timere. Du kan veelge,
hvilken funktion du vil redigere i menuen.

4. Klik pa Tjekliste-ikonet for at tilpasse de tjeklister, der skal forbindes til aktiviteterne i
MEMOplanner.

5.5 Foretag indstillinger for MEMOplanner

MEMOplanner kan i hgj grad tilpasses efter brugerens behov og evner. Alle indstillinger foretages via
indstillingsmenuen. Du ankommer til indstillingsmenuen ved at veelge Menu i knapraekken og derefter
veelge ikonet Indstillinger.

Nedenfor er nogle eksempler pa, hvad brugeren skal overveje, nar MEMOplanner skal saettes op:

e Hvilken startside gnsker du (dag, uge, maned, menu, billedkalender)?
e Hvordan skal dagkalenderen se ud (tidslinje, liste)?

e Hvor meget af dagen skal vises i dagskalenderen?

e Skal brugeren veere i stand til at slette eller redigere aktiviteter?

e Hvilken alarmlyd skal enheden have?

e nsker brugeren ugedagsfarver?

e Hovilke funktioner skal vises i menuen?

Manualen til MEMOplanner beskriver, hvordan du kan foretage de forskellige indstillinger.

5.6 Bestem, om indstillingsmenuen skal vare tilgaeengelig

Nogle gange kan det veere passende at hindre brugerens adgang til indstillingsmenuen. Du kan ggre
dette pa flere mader:

1. Skjul ikonet Indstillinger i menuen. (Ga til Indstillinger|Menu og fiern markeringen ved
Indstillinger.) Nu kan indstillinger kun abnes ved at trykke pa kategorisymbolerne i
dagskalenderen; venstre - hgjre - venstre. Hvis de mangler, skal du trykke pa den tilsvarende
overflade.

2. Beskyt indstillingsmenuen med en kode. (Ga til Indstillinger|System|Kodebeskyttelse,
aktiver kodebeskyttelse og vaelg en valgfri firecifret kode.)

5.7 Pamindelser pa din telefon

Som et supplement til MEMOplanner Medium er brugeren ogsa i stand til at modtage pamindelser fra
MEMOplanner pa deres egen telefon.

Du har brug for iPhone eller en Android-baseret smartphone for at downloade appen MEMOplanner
Go. Se kapitel 11. Installation af MEMOplanner Go pa telefonen.

Ved at logge pa den samme konto pa telefonen kan den synkronisere kalender- og billedarkivet med
MEMOplanner Medium.

Appen er konfigureret med de samme indstillinger som MEMOplanner.
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6. Handtering af enheden

6.1 Teend og sluk for enheden

I A FORSIGTIGHED: Brug ikke skarpe genstande

<

pa produktet. p

MEMOplanner teendes og slukkes ved at trykke pa
teend-/slukknappen (1). Det du ger, nar du slukker, er at
slukke for skaermen og lade enheden fortseette i
dvaletilstand.

Hvis du ikke bruger enheden i 10 minutter, slukkes
skeermen automatisk. (Denne tid kan aendres, se kapitel
6.5 Skaerm-timeout.)

Nar enheden er i dvaletilstand, taeendes den automatisk,
hvis der lyder en alarm.

For at slukke enheden helt, skal du holde taend-
/slukknappen nede, indtil den alternative menu vises.

Hvis du trykker pa Slukknappen, slukkes enheden helt.

BEMARK: | dette tilfaelde afspiller MEMOplanner
ingen alarmer.

For at genstarte MEMOplanner skal du trykke pa teend-
/slukknappen igen, indtil skeermen blinker. Sa genstarter
enheden

6.2 Opladning og batteristyring

A ADVARSEL.: Oplad ikke batteriet, hvis enheden er i
stykker eller har synlige skader, f.eks. hvis kabinettet er
abent, eller enheden er blevet skaev.

I A FORSIGTIGHED: Brug kun den originale batterioplader,
til at oplade batteriet.

MEMOplanner kan oplades ved at tilslutte USB-kablet med det
vinklede stik til indgangen i stramadapteren (3) som pa billedet.

Du kan se status for batteriet i funktionen hurtigindstillinger, se
kapitel 7. Hurtigindstillinger.

Batteriets levetid afhaenger naturligvis af, hvor meget du bruger
MEMOplanner uden at tilslutte det til stremadapteren.

6.2.1 Opbevaring af enheden i l&engere tid

Hvis MEMOplanner skal opbevares i mere end 1 maned, skal den veere fuldt opladet og slukket
korrekt. Dette vil forhindre enhedens batteri i at skifte til en helt afladet tilstand, hvilket kan kraeve

udskiftning af batteriet.

O sluk

Flytilstand

Fiytilstand er sidet FRA

3¢ Reboot

Si
¥

Se kapitel 6.7 Teend og sluk for enheden for at fa oplysninger om slukning.

Hvis enheden opbevares i mere end 3 maneder uden at blive brugt, anbefales det at oplade den helt

hver 3. maned.
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6.3 Lyd

6.3.1 Lydstyrke
Lydstyrken aendres via funktionen Hurtigindstillinger, se kapitel 7. Hurtigindstillinger.

6.3.2 Lydstyrkeknap

Du kan aendre lydstyrken for afspilning, mens du lytter til en alarm eller talestotte, ved at trykke pa
Lydstyrkeknappen (2).

6.3.3 Alarmindstillinger

Via indstillinger|Kalender|Alarmindstillinger kan du veelge en alarmlyd til forskellige typer
aktiviteter, samt hvor lzenge alarmen skal afspille, inden man modtager talemeddelelser.

Du kan veelge alarmlyde fra enhedens indbyggede signaler til
falgende typer aktiviteter:

Ikke-kvitterbare aktiviteter

sl | e |kke-kvitterbare aktiviteter
At . » | * Kuitterbare aktiviteter
Pamindelser ) L] Paomindelser
Cesium I
Alarmid o o Alarmtid. (Signal, 15 sek, 30 sek, 1 min, 2 min, 5 min.)
Mzelander : Alarmen afspilles i den valgte tidsperiode, medmindre du
e O aktivt slar den fra.
o Afspil alarm via medielyde. Veelg dette alternativ, hvis du
e avsrende ser [l st O bruger eksterne hgijttalere tilsluttet med kabel. Alarmen
afspilles derefter pa bade enheden og via hgijttalerne. Veelg
ikke dette alternativ, hvis du bruger eksterne tradlgse
hgijttalere i neerheden af enheden, da de vil skabe et ekko.
e Vis nuveerende aktivitet i fuld skaerm. Hvis du har flere
aktiviteter p4 samme tid, vises de som miniaturebilleder i
bunden.
oK Pp Lyttilden alarmlyd, du har valgt.
Bl Sluk for afspilningen.
6.3.4 Talestotte

Indstillinger for talestgtte foretages via Indstillinger|System|Talestotte. Her kan du ogsa downloade
stemmer til talesyntesen.

6.3.5 Kiliklyd

Via Hurtigindstillinger kan du vaelge, om du vil hgre en kliklyd, nar du trykker pa knapper osv. Se
kapitel 7. Hurtigindstillinger.

Kliklydene for tastaturet indstilles via Indstillinger| System| Android-indstillinger| System| Sprog
og input |Virtuelt tastatur Gboard| Indstillinger| Preeferencer| Lyd ved tastetryk. Veelg, om
kliklyden skal veere slaet til eller fra.

6.3.6 Eksterne hgjttalere

Det er meget vigtigt, at MEMOplanner-alarmen altid kan hgres korrekt. Afhaengig af placeringen af
enheden osv. kan der veere behov for eksterne hgijttalere, se. Der er forskellige typer at vaelge
imellem:
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6.3.6.1 Hagijttalere tilsluttet med kabel

Haojttalere med kabel er tilsluttet via enhedens hovedtelefonstik (7). De kreever deres egen
strgamforsyning.

For at alarmen skal afspilles via hgijttalerne, kraeves der en seerlig indstilling. Ga til
Indstillinger|Kalender|Alarmindstillinger og veelg "Afspil alarm gennem eksternt medie".

6.3.6.2 Tradlgse hgijttalere (Bluetooth)

For at alarmen skal afspilles via hgijttalerne, kreeves der en seerlig indstilling. Ga til
Indstillinger|Kalender|Alarmindstillinger og veelg "Afspil alarm gennem eksternt medie".

Se kapitel 6.3.6.7 Hgjttalere tilsluttet med kabel for at finde ud af, hvordan du kan slutte en Bluetooth-
hgijttaler til enheden.

6.4 Autorotation af skaarm
MEMOplanner er optimeret til en portreetskaerm, men du kan ogsa bruge den i liggende tilstand.

Du kan indstille, at skaermvisningen automatisk skal rotere, nar du drejer enheden, eller du kan
indstille den til at forblive i stdende eller liggende tilstand.

Skaermens funktion indstilles via Hurtigindstillinger, se kapitel 7. .

6.5 Skaerm-timeout

Nar enheden kgrer pa batteri, angiver skaermens tidsbegraensning, hvor lang tid enheden har, far den
gar i dvaletilstand (skaermen slukkes).

Skaermens tidsberaensning indstilles via Hurtigindstillinger, se kapitel 7. Hurtigindstillinger.

Husk, at enheden bruger mere strgm, jo leengere tid skaermen er teendt.

6.6 Pauseskarm

Du kan veelge, om du vil have en pauseskaerm. Nar pauseskaermen er valgt, vises tid og dato pa en
mgrk baggrund efter 1, 5 eller 10 minutter. Tryk pa skaermen for at afbryde pauseskaermen og vise
den rigtige skeerm. Pauseskaerm veelges i Indstillinger|Funktioner|Timeout|Aktiver pauseskarm.

6.7 Skaermens lysstyrke

Via Hurtigindstillinger kan du justere skaermens lysstyrke. Lysstyrken deempes automatisk om
aftenen.

6.8 Skaarmlas

Skaermlas er tilgeengelig som en mulighed under Android -indstillinger, men kan ikke aktiveres pa
denne enhed.

6.9 Internetforbindelse

Via Hurtigindstillinger kan du sla forbindelsen til det tilsluttede tradlgse netveerk til og fra, se kapitel 7.
Hurtigindstillinger. Her kan du ogsa oprette forbindelse til nye tradlgse netvaerk.

De tilgaengelige tradlgse netveerk vises pa en liste. Du kan derefter vaelge dit netveerk og (oftest)
indtaste adgangskoden. Oplysninger om, at enheden er tilsluttet det valgte netveerk, vises hurtigt
derefter.
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6.10 Bluetooth

For at tilslutte en Bluetooth-hgijttaler (eller headset) skal du ga til Indstillinger|System|Android-
indstillinger|Tradlgst & netvaerk|Bluetooth og aktivere Bluetooth.

1. Seet Bluetooth-hgijttaleren til "parringstilstand" (se hgijttalerens manual). De tilgaengelige
enheder vises pa en liste.

2. Tryk pa navnet for den enhed, du vil oprette forbindelse til, hvorefter hgjttaleren tilsluttes
enheden.

Hgijttaleren vil nu virke med MEMOplanner, f.eks. nar der afspilles en alarm.
Neeste gang du teender for hgijttaleren og slar Bluetooth til, finder enhederne automatisk hinanden.

Nar du bruger Bluetooth-hgijttalere, skal du muligvis slukke for enhedens egen lyd for at undga et
ekko under afspilning.

Husk, at Bluetooth agger stremforbruget.

6.11 Dato og tid

Du kan indstille dato, tid og tidszone via Indstillinger|System|Android-indstillinger|System|Dato &
tid.

Det er bedst at beholde indstillingen pa Automatisk dato og tid, som ger det muligt for oplysningerne
om dato, tid og tidszone at blive opdateret automatisk via netveerket. Derefter viser uret altid det
rigtige tidspunkt, og du kan veere sikker pa, at skifte korrekt mellem sommertid og vintertid.

Normalt er Automatiske dato og tid valgt. Men hvis dette ikke fungerer korrekt, skal du sla denne
indstilling fra. Derefter vil du kunne indtaste dato og klokkeslaet manuelt.

Tidszonen for Danmark skal veere GMT+2:00 centraleuropeeisk tid.

6.12 Sprog

Sprogindstillinger foretages under Indstillinger|System|Android-indstillinger|System|Sprog og
input.

Sadan veelger du et hvilket som helst sprog:

1. Under Sprogpreeferencer veelges Tilfgj et sprog, og det gnskede sprog veelges.
2. Treek og slip det nye sprog til toppen af listen.

MEMOplanner understgtter falgende sprog: Svensk, norsk, dansk, finsk, engelsk, tysk og hollandsk.
I BEMAERK: Hvis der veelges et sprog, der ikke understgttes, vil MEMOplanner veere pa engelsk.

6.13 Automatisk nedbrudsrapport

MEMOplanner har en indbygget, automatisk nedbrudsrapport. Hvis der opstar en fejl i applikationen,
vises en fejlmeddelelse, og oplysninger om fejlen sendes automatisk til Abilias udviklingsafdeling. Der
vil ikke blive sendt personlige oplysninger. Dette er en stor hjaelp til at udvikle stabil og funktionel
software.

Hvis der opstar en nedbrud, vises en fejimeddelelse om, at "MEMOplanner er stoppet." Tryk OK for at
genstarte MEMOplanner.

Hvis du oplever flere nedbrud, skal du kontrollere, om der er en nyere version af programmet, se
kapitel 9. Opdater.
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6.14 Skype

I MEMOplanner kan du forbinde Skype-kontakter til en aktivitet. Dette gar det muligt at ringe til folk
direkte fra kalenderen. Det er ogsa muligt at have Skype i menuen.

For at bruge Skype skal Skype-appen veere installeret. Procedure:

1. Gatil Indstillinger|System|Opdater Skype og installer/opdater Skype-applikationen. Du bliver
omdirigeret til Google Play Store.

Log ind med din Google-konto.
Download og installer Skype.

Start Skype (Videoopkald), og log ind med brugerens Skype-konto. Hvis brugeren ikke har
Skype-konto, kan den oprettes pa www.skype.com fra en anden enhed.

Kig i Manualen til MEMOplanner for at fa flere oplysninger om, hvordan Skype kan bruges.

6.15 Tilfgj billeder til MEMOplanner

Der er forskellige metoder, du kan bruge til at anvende andre billeder end dem, der er taget med det
indbyggede kamera i MEMOplanner. Tre valg er beskrevet her:

6.15.1 Overfor billeder via myAbilia

Hvis billederne skal bruges til aktiviteter, er den enkleste made at tilfgje dem til billedarkivet i myAbilia.
Log ind pa myabilia.com som bruger eller statteperson og tilfgj de gnskede billeder.

6.15.2 Overforsel af billeder via en computer

1. Slut enheden til en computer ved hjeelp af et USB-kabel.

2. Gatil Android-indstillinger|Tilsluttede enheder|USB.

3. Veelg Filoverforsel.

Z10-enheden vises i filhandteringen pa computeren.

4. Kopier de valgte billeder til Intern lagring\DCIM\Kamera.

5. Kobl enheden fra computeren.
De nye billeder er tilgaengelige under "Mine billeder" i MEMOplanner og kan bruges, nar der oprettes
nye aktiviteter.
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7. Hurtigindstillinger

Fra Hurtigindstillinger kan du veelge enkle indstillinger til enheden. Du skal scrolle pa siden for at se
alle indstillingerne.

Q Hurtigindstillinger ®

Batteristatus vises @verst.

: o WiFi. Her kan du se, om MEMOplanner er tilsluttet Wi-Fi

Batteri . o . .
eller ej. Her kan du ogsa veelge fra andre tilgaengelige

g o netvaerk.
= wr > o Kiliklyd. Til/Fra Der gives en markant lyd, nar man trykker

pa omrader pa skaermen, der kan klikkes.
@ Kliklyd . ) )

e Roter skeerm automatisk On/Off. Hvis du vil have

(] oter skmm automatise O skaermen til at rotere mellem staende og liggende.
Volumen for alarm e Volumen for alarm. Lydstyrkeniveau for alarmer.
) —eo e Volumen for media. Lydstyrkeniveau for talestotte.
Volumen for media Hvis du har valgt at afspille alarmer via medietilstand
) 8 (eksterne hgijttalere), afspilles alarmer via medier.
Skzermens lysstyrke e Skaermens lysstyrke.
N —e ~ o Skaerm-timeout 1 minut, 30 minutter eller altid teendt.

Den tid, hvor skaermen forbliver teendt, efter at du er
stoppet med at bruge enheden.

Hold skeermen taendt, nar den oplades. Hvis du gnsker,
at skeermen skal vaere teendt, nar enheden oplades,
ellers skal du fglge indstillingen for tidsbegraensning.

Vis Deaktiver alarmer. Hvorvidt knappen Deaktiver
alarmer skal vises eller €] i alle kalendervisninger. Nar du
trykker pa knappen, deaktiveres alle alarmer og aktiveres
automatisk igen kl. 23:59.
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8. Kamera

Det indbyggede kamera giver dig mulighed for at tage dine egne billeder, som du derefter kan bruge
til at symbolisere forskellige aktiviteter, eller tilfaje som billeder af mennesker.

Nar du teender for Kamera, vises sggervisningen. Den kan holdes

vandret eller lodret. Tryk pa W for at tage et billede. Zoom
ved at treekke to fingre fra hinanden pa skaermen.

Skift mellem det forreste og bagerste kamera ved at trykke pa
L1}
Der gives tre valg, nar du har taget billedet:
. Tilbage, hvis du ikke er tilfreds med billedet, skal du
trykke tilbage for at tage et nyt billede.
¥ Gem, gemmer billedet i “Mine fotos”.

Luk, lukker kameraet uden at gemme billedet.
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9. Opdater

| Indstillinger|System|Om MEMOplanner vises
programversion, enheds-ID og enhedsinformation.

Via knappen Sag efter opdatering kan du finde ud af, om der
er en nyere version af softwaren tilgaengelig.

Hvis “Sgg efter opdatering” viser, at der er en nyere version
tilgeengelig, starter den automatiske funktion “Opdater
MEMOplanner”, se kapitel 9.1 Opdater MEMOplanner.

Hvis du markerer feltet "Giv besked om opdateringer", vil
MEMOplanner kontrollere, om der er en nyere version
tilgeengelig under den natlige sikkerhedskopiering.

Meddelelsen "Der er en ny version af MEMOplanner
tilgeengelig" vises. Du vil derefter veere i stand til at opdatere
MEMOplanner i overensstemmelse med kapitel 9.7 Opdater
MEMOplanner.

Hvis der er en ny version af MEMOplanner tilgeengelig, vises
knappen Opdatering tilgeengelig.

9.1 Opdater MEMOplanner

System
Om MEMOplanner

Om MEMOplanner
Version: 3.2.1
Id: 1082468
Licensens gyldighedsperiode: 2019-11-24

Om enheden

Producent: Alps

Model: TelePAD10A3 4G

Android-version: 5.1

Ledig hukommelse: 9,94 Gb af 11,41 Gb

MEMO-installation: /data/user/0/se.abilia. memoplanner/files/
userdata/whale/

Opdater MEMOplanner

Vis information om opdatering

Seg opdatering

-

MEMOplanners software opdateres Igbende. Dette involverer bade sma fejl, sakaldte bugs, og nye
eller forbedrede funktioner. Det er derfor en god ide at opdatere softwaren regelmeaessigt.

Nedenfor er en beskrivelse af, hvordan du opdaterer din software.

1. Tryk pa knappen Sag efter opdateringer.

2. Vent og se, om der er en nyere version tilgaengelig.
Tryk pa Download.

Tryk pa Installer, nar opdateringen er downloaded.
Meddelelsen “Erstat app” vises, tryk pa OK.

N o O R W
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10. Nulstil MEMOplanner Medium 3b

Yderligere oplysninger om punkt 1 og 2 i fglgende instruktioner findes i brugervejledningen til
MEMOplanner.

Gar fglgende for at fierne alle personlige oplysninger fra MEMOplanner Medium 3b:
Fjern alle adgangskodeindstillinger.

Log brugeren af.

Tryk pa Brugernavn, fiern teksten, og tryk pa OK.

Tryk pa Q i loginvisningen for at fa adgang til Android-indstillinger.

G4 til Accounts, og fjern eventuelle Google-konti.

o~ N~

Ga til Applikationer og notifikationer, og sag efter Skype. Hvis programmet findes, skal du
veelge Afinstaller.

Tryk pa <« for at vende tilbage til visningen MEMOplanner-login.
Tryk pa . [_al for at abne filhandtering.

Fjern alle billeder og downloadede filer. Disse kan findes under Z10 | Android | data.
a. Veelg mappen se.abilia.memoplanner.

b. Tryk pa W for at slette mappen og alle filerne i den.

c. Trykpa < for at vende tilbage til visningen MEMOplanner-login.

MEMOplanner er nu renset for personlige oplysninger og kan bruges af en anden bruger.
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11. Installation af MEMOplanner Go pa telefonen

Dette kapitel beskriver, hvordan du installerer appen MEMOplanner Go pa en iPhone eller Android-
baseret smartphone.

1. Download app MEMOplanner Go gratis pa App Store eller Google play.
2. Log ind med brugerkontoen fra MEMOplanner.

Appen er konfigureret med de samme indstillinger som MEMOplanner.

12 Renggring

Far rengaring skal du fierne alle kabler og slukke for MEMOplanner. Renggr med en blad klud, der er
fugtet med vand. Brug ikke flydende eller spraybaserede rengaringsmidler, der kan indeholde
brandfarlige stoffer.

13. Opbevaring og bortskaffelse
13.1 Opbevaring

Produktet skal opbevares indendgrs ved stuetemperatur og ma ikke udsaettes for fugt.
Hvis produktet skal opbevares i laeengere tid, se kapitel 6.2.1 Opbevaring af enheden i laengere tid.

13.2 Bortskaffelse

Dette produkt indeholder elektriske komponenter, der skal genanvendes ved
slutningen af produktets levetid. Tag med til et genbrugscenter for elektrisk affald.
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14. Produktspecifikationer

14.1 Dele leveret sammen med MEMOplanner Medium

Navn Beskrivelse Antal
MEMOplanner Android-baseret tablet, Z10 1 stk.
Strgmadapter Med 2 m USB-kabel med vinklet stik 1 stk.
Bordstativ 1 stk.
Veegbeslag 1 stk.
Blgdt case 1 stk.
Licensbevis Med licensnggle 1 stk.
Abilia-klud 1 stk.
Manualer Handbog til MEMOplanner Medium (dette dokument), | 4 stk.

Manuel til MEMOplanner,

hurtigguide til MEMOplanner

Introduktion til MEMOplanner

Du kan finde flere oplysninger om MEMOplanner Meduim og tilbehgr her til pa
https://www.abilia.com/intl/our-products/cognition/memory-and-calendars/memoplanner-medium eller
ved at scanne QR-koden.

14.2 Tekniske data Z10

Hovedtelefon: 3,5 mm

Batteri: Lithiumpolymer 3,7V, 6000 mAh, 22,2 Wh
Batteritid: 6-10 timer afheengig af brug

Kamera: Bagside: 13 Megapixel. Forside: 5 Megapixel.
Skeerm: 1200x1920 touchskaerm

Android-version: 9,0

Starrelse (H x B x D): 258 x 160 x 9 mm

Veegt: 0,580 kg

Anvendelsesomrade: Indendars, 0 til 40°C

Indgange: micro SD-kort, micro USB, mini HDMI
Netveerk 802.11a/b/g/n 2.4GHz/5.0GHz, BT4.0
Anslaede levetid 3ar
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15 Vigtig information

Far du bruger produktet, skal du laese og forsta indholdet af denne brugervejledning.

15.1 Sikkerhedsdefinitioner
A ADVARSEL: Risiko for personskade eller dgdsfald, hvis instruktionerne ikke fglges.

A FORSIGTIGHED: Risiko for beskadigelse af produktet, hvis instruktionerne ikke fglges.
BEMAERK:Oplysninger, der er ngdvendige i en given situation.
Yderligere oplysninger, der kan forbedre brugen af produktet.

15.2 Sikkerhedsinstruktioner til brug

A ADVARSEL: Laes nedenstaende advarsel, for du bruger produktet.
e Brug ikke produktet som den eneste stgtte til medicin, medicinsk behandling eller andre
vigtige aktiviteter.
e Brug kun den originale batterioplader, til at oplade batteriet.
¢ Oplad ikke batteriet, hvis enheden er i stykker eller har synlige skader, f.eks. hvis kabinettet er
abent, eller enheden er blevet skaev.

e Brug ikke skarpe genstande pa produktet.

15.3 Alvorlige handelser

Hvis der indtreeffer en alvorlig haendelse i forbindelse med produktet, skal dette rapporteres il
producenten og den kompetente myndighed i dit land. En haendelse anses for alvorlig, hvis den
direkte eller indirekte har medfart eller kunne have medfgrt en patients, brugers eller en anden
persons dad, midlertidig eller permanent alvorlig forveerring af en patients, brugers eller en anden
persons helbredstilstand eller en alvorlig trussel mod folkesundheden.

15.4 Overensstemmelse med krav til medicinsk udstyr

MEMOplanner Medium markedsfares som et teknisk hjeelpemiddel til personer med handicap og er i
overensstemmelse med alle ngdvendige krav, bestemmelser og direktiver vedrgrende medicinsk
udstyr.

15.5 Produktansvar

Produktet er udviklet og risikovurderet i henhold til ISO 14971. Manualen og de tekniske
specifikationer er lavet i henhold til sikkerhedsvurderingerne i risikoanalysen. Tag altid hgjde for
sikkerheden ved anvendelse af produktet. Abilia AB er ikke ansvarlig for konsekvenser som fglge af
forkert brug eller installation af produktet. Enhver form for skade eller manipulation med produktet
bortfalder garantien og fraskriver sig producentens ansvar. Produktets estimerede levetid geelder, nar
det anvendes i overensstemmelse med dets tilsigtede brugs- og vedligeholdelsesinstruktioner.
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Kontaktoplysninger

Sverige
Abilia AB, Rasundavéagen 6, 169 67 Solna, Sverige
Telefon +46 (0)8- 594 694 00 | support@abilia.se | www.abilia.se

Norge
Abilia AS, Tevlingveien 23, 1081 Oslo, Norge
Telefon +47 23 28 94 00 | support@abilia.no | www.abilia.no

Det Forenede Kongerige

Abilia UK Ltd, Unit12 Buckingway Business Park, Swavesey,
Cambridge, CB24 4AE, Det Forenede Kongerige

Telefon +44 (0) 1954 281 210 | support@abilia.uk | www.abilia.uk

International
www.abilia.com/intl/get-products/distributors
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